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บทคัดย่อ  
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้ันตอนการปฏิบัติงานและปัญหาในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้า 

และเพ่ือเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น กลุ่ม
ตัวอย่างใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงด้วยเกณฑ์หน้าท่ีความรับผิดชอบและอายุการท างาน โดยเลือกจากหน้าท่ี คือ พนักงานยก
ปุ๋ยท่ีมีอายุการท างานมากท่ีสุดในร้าน 3 อันดับแรก และเจ้าของร้าน 1 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบส ารวจการวิจัย 
และแบบสัมภาษณ์ การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์มี ข้ันตอนดังต่อไปนี้  1) การส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูล 2) การ
วิเคราะห์การจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้า และ 3) เสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใ ช้
แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น  

ผลการศึกษา พบว่า ข้ันตอนการปฏิบัติงาน แบ่งไ ด้ 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้  1) การรับสินค้า 2)  การจัดเก็บสินค้า  
3) การเบิกสินค้า 4) การจ่ายสินค้า และ 5) การตรวจสอบสินค้าคงคลัง  การแบ่งประเภทของสินค้า แบ่งออกได้ท้ังหมดเป็น 3 
กลุ่ม 6 ประเภท ซ่ึงสินค้าท้ัง 6 ประเภท จ าแนกได้ ดังนี้ 1) ปุ๋ย 2) ยาฆ่าแมลง 3) ยาฆ่าหญ้า 4) ยาเร่ง/ยาบ ารุง 5) น้ ายาจับใบ 
และ 6) เมล็ดพันธ์ุ การจัดกลุ่มสินค้าคงคลังตามแนวคิด ABC Analysis แบ่งออกได้ 3 กลุ่ม ไ ด้แก่ กลุ่ม A เป็นสินค้าท่ีมี
ความส าคัญมาก ราคาสูง แต่ยอดขายสูงกว่าสินค้าประเภทอ่ืน กลุ่ม B เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญปานกลาง ราคาปานกลาง 
และ กลุ่ม C เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญน้อยท่ีสุด ราคาต่ า และยอดขายต่ าท่ีสุด แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ
คลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น จากเดิมการจัดพ้ืนท่ีคลังสินค้าไม่มีการจัดระเบียบคลังสินค้า 
การจัดวางสินค้าไม่เป็นหมวดหมู่ ท าให้เกิดความล่าช้าในการค้นหาสินค้า ผู้วิจัยจึงขอเสนอรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้า
เพ่ือท่ีจะมีพ้ืนท่ีท่ีเพียงพอและสินค้ามีระเบียบมากข้ึน มีการจัดหมวดหมู่สินค้าท่ีชัดเจน ไม่ปะปนประเภทสินค้า ท าให้การค้นหา
สินค้าสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

 

ค าส าคัญ:  แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ  การจัดการคลังสินค้า  อุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี 
 

Abstract  
 The purposes of this research were to study operational procedures and current problems arising 
from warehouse management and to propose ways to optimize warehouse management by applying the 
concept of visual control. The samples were selected through purposive sampling using the criteria of 
duties, responsibilities and working years Four samples were selected from top three long - working 
employees and 1 shop’s owner. The instrument was a survey and interview form. Data were gathered and 
analyzed in terms of surveying and gathering data, warehouse space management analysis and propose 
ways to optimize warehouse management via visual control concept.   
 The findings revealed that 5 operation procedures were classified as follows product receiving, 
product storage, product picking, product destitution and inventory check. Products were categorized into 
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3 groups up to price ( high, moderate and low) ; 6 types of functional substance ( fertilizer, pesticide, 
herbicide, hormone, surfactant and seeds) . According to ABC analysis concept, 3 groups of warehouse 
products were classified such as group A belongs to a crucial, high price and high product sale; group B 
was moderate as to importance, price and product sale and group C was less important, low price as well 
as product sale. To optimize warehouse management, the visual control concept should be applied. In 
the past, due to lack of organizing the warehouse in relevant to warehouse space management and 
product placement categorize. All of these affected delaying in product searching. Therefore, a model of 
warehouse space management in order to have sufficient space, organized product, clearly categorized 
product should apply for further improvement. It can help in product reaching more convenient and 
rapid.  
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บทน า  

ในปี 2563-2565 อุตสาหกรรมปุ๋ยเคมีมีแนวโน้มเติบโตอย่างค่อยเป็นค่อยไป คาดว่าความต้องการใช้จะเพ่ิมข้ึนโดยมี
ปัจจัยหนุนจากการขยายพ้ืนท่ีเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจหลักบางประเภท เช่น ข้าว ข้าวโพดเล้ียงสัตว์ และมันส าปะหลัง เป็นต้น 
ซ่ึงใช้ปุ๋ยเคมีรวมกันราว 60% ของปริมาณการใช้ปุ๋ยเคมีท้ังหมดของ พ้ืนท่ีเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจหลัก อย่างไรก็ตาม  
ผลประกอบการของอุตสาหกรรมอาจถูกกระทบจากปัจจัยหลายด้าน เช่น สภาพอากาศท่ีมีความไม่แน่นอน ต้นทุนวัตถุดิบของ
ปุ๋ยเชิงเด่ียว (แม่ ปุ๋ย) ท่ีข้ึนอยู่กับราคาปุ๋ยเคมีในตลาดโลก ตลอดจนต้นทุนการป้องกันความเส่ียงจากค่าเงินท่ีผันผวน เป็นต้น 
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมีมีแนวโน้มขยายช่องทางการตลาดใหม่เพ่ือเพ่ิมรายได้และเสริมความย่ัง ยืนทางธุรกิจ  
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ และการขยายตลาดส่งออกในประเทศเพ่ือนบ้าน ขณะท่ีปัจจัยท้าทายยังมาจากการปลูกพืช
ในระบบเกษตรอินทรีย์และการใช้ปุ๋ยชีวภาพท่ีได้รับความนิยมมากข้ึน (นรินทร์ ตันไพบูลย์, 2563) 

ปัจจุบันระบบโลจิสติกส์และการจัดการเข้ามามีบทบาทส าคัญในธุรกิจแต่ละธุรกิจเป็นอย่างมากเนื่องจากระบบ 
โลจิสติกส์ได้ครอบคลุมกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรม เป็นกลยุทธ์การขับเคล่ือนธุรกิจให้มีความสามารถในการแข่งขัน เนื่องจาก
สภาพการแข่งขันท่ีรุนแรงและเพ่ิมมากข้ึนในปัจจุบัน การจัดการสินค้าคงคลัง เพ่ือสร้างความสมดุลส าหรับการบริหารของ
โรงงานมีคลังสินค้าเป็นท่ีเก็บสินค้า หรือเป็นตัวกลางในการถ่ายเทสินค้า การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้า และลด
ความแออัดพ้ืนท่ีภายในคลังสินค้า เพ่ือลดระยะเวลาในการเคล่ือนย้ายสินค้า เนื่องมาจากการจัดการคลังสินค้านั้นต้องค านึงถึง
หลาย ๆ ปัจจัยเร่ิมต้ังแต่ การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ การจัดส่งวัตถุดิบ การจัดเก็บวัตถุดิบ การผลิต การจัดเก็บสินค้าส าเ ร็จรูป 
การขนถ่ายและขนส่งสินค้าส าเร็จรูปไปยังลูกค้าปลายทาง ท้ังเงินทุน ความต้องการของลูกค้าภายในตลาด และยังต้องค านึงถึง
ต้นทุน เพ่ือให้ระดับสินค้าคงคลังต่ าสุด นอกจากนี้การท่ีมีสินค้าคงคลังท่ีเพียงพอยังเป็นการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า
ได้ทันเวลา จึงเห็นได้ว่าสินค้าคงคลังมีความส าคัญต่อกิจกรรมหลักของธุรกิจเป็นอย่างมาก การจัดซ้ือสินค้าคงคลังมานั้นต้องมี
คุณสมบัติท่ีตรงตามความต้องการ ปริมาณเพียงพอ ราคาเหมาะสม ทันเวลาท่ีต้องการโดยซ้ือจากผู้ขายท่ีไว้วางใจได้ และน าส่ง
ยังสถานท่ี ๆ ถูกต้องตามหลักการจัดซ้ือท่ีดีท่ีสุด เป็นจุดเร่ิมต้นของการจัดการสินค้าคงคลัง ดังนั้นหากองค์กรธุรกิจใดสามารถ
จัดการระบบโลจิสติกส์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การจัดการสินค้าคงคลังท่ีมีประสิทธิภาพมีสินค้าท่ีรองรับความต้องการของ
ลูกค้าได้เพียงพอและทันเวลาเมื่อมีการจัดการสินค้าในคลังสินค้าได้เหมาะสมท าธุรกิจมีผลก าไรจากการประกอบการและท าใ ห้
ประสบความส าเร็จได้ ปัจจุบันการจัดการสินค้าคงคลังของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี มักประสบกับปัญหาส าคัญ เช่น ลูกค้ามองไม่
เห็นสินค้าบางประเภทอย่างชัดเจนท าให้เสียโอกาสในการจ าหน่าย หรือไม่มีการจัดระเบียบคลัง สินค้าท าให้การใช้พ้ืนท่ี
คลังสินค้าไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เป็นต้น ส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันลดน้อยลง ดังนั้นจึงควรศึกษาแนวทาง 
การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาข้ันตอนการปฏิบัติงานและปัญหาในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี 
2. เ พ่ือเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการ

มองเห็น  
 
วิธีการวิจัย  

การวิจัยเร่ือง  แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี เป็นการด าเนินงานวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือให้ตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
1. การศึกษาปัญหาในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี โดยใช้ข้อมูลจากกรณีศึกษา

ของร้านทรัพย์เกษตรทุ่งสง 
2. ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตการศึกษา 
3. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แนวคิดเก่ียวกับการจัดการคลังสินค้า การจัดการพ้ืนท่ีคลัง สินค้า และการ

ควบคุมด้วยการมองเห็น 
4. เก็บรวบรวมข้อมูลการจัดวางต าแหน่งสินค้าแต่ละประเภทตามแนวคิดการจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้า และสถิติการ

จ าหน่ายสินค้าแต่ละประเภท เพ่ือน ามาวิเคราะห์ยอดขายตามแนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น 
5. วิเคราะห์ข้อมูล จากการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ภายในคลัง สินค้า น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์การจัดการพ้ืนท่ี

คลังสินค้าตามแนวคิดการจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้า การจัดกลุ่มสินค้าคงคลังตามแนวคิด ABC Analysis (เกียรติพงศ์ อุดมชนะธีร, 
2561) และเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็นในการจัดการคลังสินค้า (ค านาย อภิปรัชญาสกุล, 
2557)  

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
เนื้อหาหลักของการวิจัย ไ ด้แก่ แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้า โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการ

จัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้าและแนวคิด ABC Analysis โดยมีการให้ความส าคัญกับกลุ่มสินค้าจ านวนน้อยท่ีมีมูลค่ามาก มากกว่า
กลุ่มสินค้าจ านวนมากท่ีโดยรวมมีมูลค่าน้อย  

2. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
พ้ืนท่ีท่ีใช้ในการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ร้านทรัพย์เกษตร ทุ่งสง เลขท่ี 89 หมู่ท่ี 2 ต าบลควนกรด อ าเภอ 

ทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
3. ขอบเขตด้านเวลา  
ใช้เวลาในการท าวิจัยระหว่างเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ เจ้าของร้าน พนักงานในร้านทรัพย์เกษตรทุ่งสง รวมท้ังหมด 8 คน ได้แก่ 

 1. เจ้าของร้าน ประสบการณ์ท างาน และดูแลบริหารร้าน 31 ปี   
 2. พนักงานยกปุ๋ย อายุการท างาน 10 ปี 
 3. พนักงานยกปุ๋ย อายุการท างาน 3 ปี 1 เดือน 
 4. พนักงานส่งปุ๋ย อายุการท างาน 2 ปี 10 เดือน 
 5. พนักงานขับรถส่งปุ๋ย อายุการท างาน 1 ปี 6 เดือน 
 6. พนักงานขาย อายุการท างาน 1 ปี 2 เดือน 
 7. พนักงานขาย อายุการท างาน 9 เดือน 
 8. พนักงานขาย อายุการท างาน 5 เดือน 
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กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยเก็บกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 4 คน ใ ช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ด้วยเกณฑ์หน้าท่ี 

ความรับผิดชอบและอายุการท างาน โดยเลือกจากหน้าท่ี คือ พนักงานยกปุ๋ยท่ีมีอายุการท างานมากท่ีสุดในร้าน 3 อันดับแรก 
และเจ้าของร้าน 1 คน สรุปรายละเอียดและจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  
 1. เจ้าของร้าน ประสบการณ์ท างาน และดูแลบริหารร้าน 31 ปี จ านวน 1 คน   
 2. พนักงานยกปุ๋ย อายุการท างาน 10 ปี จ านวน 1 คน   
 3. พนักงานยกปุ๋ย อายุการท างาน 3 ปี 1 เดือน จ านวน 1 คน   
 4. พนักงานส่งปุ๋ย อายุการท างาน 2 ปี 10 เดือน จ านวน 1 คน   
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แบบส ารวจการวิจัย แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี 
หัวข้อการส ารวจ 

1.1 ส ารวจข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
1.2 ส ารวจชนิดของสินค้า 

2. แบบสัมภาษณ์ แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี 
ประเด็นการสัมภาษณ์  

2.1 การด าเนินงานสินค้าภายในคลังสินค้าเป็นอย่างไร 
2.2 ภายในคลังสินค้ามีการจัดวางสินค้าแบบใด 
2.3 ภายในคลังสินค้ามีการแยกสินค้าตามประเภทหรือไม่อย่างไร 
2.4 สินค้ามีอายุการใช้งานอย่างไร 
2.5 สินค้าท่ียอดขายมากท่ีสุดเป็นสินค้าประเภทใดและราคาเท่าไหร่ 
2.6 ภายในคลังสินค้ามีสินค้ามีปัญหาใดบ้าง 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ 
ผู้วิจัยได้ศึกษานี้มีข้อมูลท่ีจะใช้โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ มีรายละเอียดต่อไปนี้ 
ข้อมู ลปฐมภูมิเป็นการศึกษาท่ีเ ก่ียวกับข้อมูลเชิง คุณภาพท่ีรวบรวมจากสถานการณ์กระบวนการข้ันตอน  

การปฏิบัติงานปัญหาเบ้ืองต้นโดยการสังเกตจากพฤติกรรมของพนักงานขณะปฏิบัติงานและการสัมภาษณ์ประสบการณ์โดยตรง
จากเจ้าของร้านและพนักงาน ประสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 2 ปี 

ข้อมูลทุติยภูมิจะได้ศึกษาข้อมูลทางเอกสารวิชาการบทความทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเป็นการศึกษาเพ่ือน า
ข้อมูลจากการวิเคราะห์มาอ้างอิงการด าเนินการศึกษาท่ีจะน าข้อมูลมาอ้างอิงให้ผลการศึกษามีความน่าเช่ือถือมากย่ิงข้ึนผู้ศึกษา
ได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลโดยมีล าดับข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1. การส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. การวิเคราะห์การจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้า 
3. เสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น  

 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาการวิจัย แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสิน ค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี  ท้ังนี้ 
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาข้ันตอนการปฏิบัติงานและปัญหาในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้า และเสนอแนวทาง 
การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น มีผลการวิจัยดังนี้ 

1. ข้ันตอนการปฏิบัติงานและปัญหาในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี พบว่า 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน แบ่งได้ 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 1) การรับสินค้า 2) การจัดเก็บสินค้า 3) การเบิกสินค้า 4) การจ่ายสินค้า 
และ 5) การตรวจสอบสินค้าคงคลัง การแบ่งประเภทของสินค้า แบ่งออกได้ท้ังหมดเป็น 3 กลุ่ม 6 ประเภท 270 ชนิด ซ่ึงสินค้า 
6 ประเภท จ าแนกได้ ดังนี้ 1) ปุ๋ย 2) ยาฆ่าแมลง 3) ยาฆ่าหญ้า 4) ยาเร่ง/ยาบ ารุง 5) น้ ายาจับใบ และ 6) เมล็ดพันธ์ุ 
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ผลจากการวิเคราะห์ปัญหาหลักในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้า  พบว่า ลูกค้ามองไม่เห็นสินค้า 
บางประเภทท่ีอยู่ด้านหลัง ซ่ึงเกิดจากสินค้าด้านหน้าวางบังสายตา เป็นปัญหาหลักอันดับท่ี 1 ซ่ึงมีเปอร์เซ็นต์ถึง 50% อันดับท่ี 
2 ไม่มีการจัดระเบียบคลังสินค้า 30% และ อันดับท่ี 3 ไม่มีการจัดล าดับสินค้าตามประเภทสินค้า 20%  

2. เสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลัง สินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี  โดยประยุกต์ใช้แนวคิด 
การจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้า การจัดกลุ่มสินค้าคงคลังตามแนวคิด ABC Analysis และเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้แนวคิด 
การควบคุมด้วยการมองเห็นในการจัดการคลังสินค้า ตามรายละเอียดแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้า  
มีดังนี้ 
  2.1 การจัดกลุ่มสินค้าคงคลังตามแนวคิด ABC Analysis แบ่งออกได้ 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม A, B และ กลุ่ม C 
(ตารางท่ี 1) 

กลุ่ม A เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญมาก คือ ราคาขายสูง แต่ยอดขายสูงกว่าสินค้าทุกกลุ่ม 
กลุ่ม B เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญปานกลาง คือ ราคาขายปานกลาง ยอดขายรองมาจากกลุ่ม A 
กลุ่ม C เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ ราคาขายต่ า และยอดขายต่ าท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 1 การแบ่งประเภทสินค้าตามแนวคิด ABC Analysis 

กลุ่ม การแบ่งกลุ่มราคาขาย ประเภทสินค้า ราคาขาย (บาท) ยอดขายต่อเดือน 
A ราคาขายสูง ปุ๋ย 500-1,200 559 กระสอบ 
B ราคาขายปานกลาง ยาฆ่าแมลง     200-1,600 6 ขวด 

ยาฆ่าหญ้า  200-1,400 7 ขวด 
ยาเร่ง/บ ารุง 300-1,000 10 ขวด 

C ราคาขายต่ า น้ ายาจับใบ 150-500 13 ขวด 
เมล็ดพันธ์ุ  40-140 7 ถุง 

  ท่ีมา: ยอดขายช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
 

จากตาราง พบว่า จากการแบ่งประเภทกลุ่ม A เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญมาก ราคาสูง แต่ยอดขายสูงกว่าสินค้า
ประเภทอ่ืน กลุ่ม B เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญปานกลาง ราคาปานกลาง ยอดขายรองมาจากกลุ่ม A และ กลุ่ม C เป็นสินค้าท่ีมี
ความส าคัญน้อยท่ีสุด ราคาต่ า และยอดขายต่ าท่ีสุด 

 2.2 เสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลัง สินค้าโดยการประยุกต์ใ ช้แนวคิดการควบคุม 
ด้วยการมองเห็น จากเดิมการจัดพ้ืนท่ีคลังสินค้าไม่มีการจัดระเบียบคลังสินค้า การจัดวางสินค้าไม่เป็นหมวดหมู่  ท าใ ห้เกิด 
ความล่าช้าในการค้นหาสินค้า ผู้วิจัยจึงขอเสนอรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้าเพ่ือท่ีจะมีพ้ืนท่ีท่ีเพียงพอและสินค้ามีระเบียบ
มากข้ึน มีการจัดหมวดหมู่สินค้าท่ีชัดเจน ไม่ปะปนประเภทสินค้า ท าให้การค้นหาสินค้าสะดวกและรวดเร็วข้ึน (รูปท่ี 1)   

 

  
               การจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้าแบบเดิม                                 การจัดการพ้ืนท่ีคลังสินค้าแบบใหม่ 
 

รูปท่ี 1 การเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น 
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อภิปรายผลการวิจัย  
 การเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี สอดคล้องกับ อชิระ เมธารัชตกุล (2557) 
พบว่า การแบ่งกลุ่มสินค้าคงคลังตามล าดับความส าคัญและการก าหนดความถ่ีในการตรวจนับสินค้าคงคลังท าให้ข้อมูลสินค้า  
คงคลังมีความแม่นย ามากข้ึน สามารถช่วยให้ผู้บริหาร คลังสินค้าสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้า และเพ่ิมความ
พึงพอใจของลูกค้า สอดคล้องกับ ธิญาดา ใจใหมคร้าม (2558) พบว่า การออกแบบแผนผังคลังสินค้าใหม่ด้วยวิธีการจัดเก็บเป็น
โซนตาม ABC จะแบ่งตามประเภทสินค้าท่ีจัดเก็บก่อนเพ่ือให้ง่ายต่อการจัดวางแผนผังโดยจะแบ่งประเภทสินค้า ABC ทีละกลุ่ม
สินค้า โดยผู้ศึกษาจะก าหนดสินค้าประเภท A มีปริมาณ 20% ของสินค้าท้ังหมด กลุ่มสินค้า B มีปริมาณ 30% และ สินค้าใน
กลุ่ม C มีปริมาณ 50% เพ่ือให้การจัดวางต าแหน่งสินค้ามีความเหมาะสมกับขนาดของคลังสินค้าและง่ายต่อการเบิกจ่ายสินค้า 
และสอดคล้องกับ ธัญกมล ทองก้อน  และ ยลภนภัทร ตุลยลักษณ์ (2562) พบว่า การจัดคลังสินค้าแบบเดิม มีปัญหาส าคัญ 2 
ประการ ปัญหาแรก คือ ปัญหาการจัดเรียงสินค้าท่ีปะปนกัน ท าให้ยากต่อการค้นหาสินค้า ปัญหาท่ีสอง คือ ปัญหาด้าน
ระยะเวลาการเคล่ือนย้ายสินค้าไปยังรถขนส่ง สินค้า เนื่องจากในเส้นทางการล าเลียงสินค้ามี ส่ิงกีดขวางอยู่มาก จากปัญหา
ดังกล่าวข้างต้นบ่งบอกได้ว่า ระบบการจัดการภายในคลังสินค้าขาดประสิทธิภาพ จึงมีการปรับปรุงการจัดการคลังสินค้าด้วย
หลักการ ABC Analysis ด้วยการจัดเรียงสินค้าโดยเรียงจากสินค้าท่ีมีมูลค่า ยอดขายและปริมาณการส่งออกตามล าดับจากมาก
ไปน้อย ภายหลังการปรับปรุง พบว่า สามารถค้นหาและเคล่ือนย้ายสินค้าได้รวดเร็ว ท าให้ใช้พ้ืนท่ีภายในโรงงานได้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  
 
สรุป  

ข้ันตอนการปฏิบัติงานและปัญหาในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลังสินค้าของอุตสาหกรรมปุ๋ยเคมี  พบว่า 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน แบ่งได้ 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 1) การรับสินค้า 2) การจัดเก็บสินค้า 3) การเบิกสินค้า 4) การจ่ายสินค้า 
และ 5) การตรวจสอบสินค้าคงคลัง การแบ่งประเภทของสินค้า แบ่งออกได้ท้ังหมดเป็น 3 กลุ่ม 6 ประเภท 270 ชนิด ซ่ึงสินค้า 
6 ประเภท จ าแนกได้ ดังนี้ 1) ปุ๋ย 2) ยาฆ่าแมลง 3) ยาฆ่าหญ้า 4) ยาเร่ง/ยาบ ารุง 5) น้ ายาจับใบ และ 6) เมล็ดพันธ์ุ ผลจาก
การวิเคราะห์ปัญหาหลักในปัจจุบันท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการคลัง สินค้า พบว่า ลูกค้ามองไม่เห็นสินค้าบางประเภทท่ีอยู่ด้านหลัง 
ซ่ึงเกิดจากสินค้าด้านหน้าวางบังสายตา เป็นปัญหาหลักอันดับท่ี 1 ซ่ึงมีเปอร์เซ็นต์ถึง  50% อันดับท่ี 2 ไม่มีการจัดระเบียบ
คลังสินค้า 30% และ อันดับท่ี 3 ไม่มีการจัดล าดับสินค้าตามประเภทสินค้า 20%  

การจัดกลุ่มสินค้าคงคลังตามแนวคิด ABC Analysis แบ่งออกได้ 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม A เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญมาก 
ราคาสูง แต่ยอดขายสูงกว่าสินค้าประเภทอ่ืน กลุ่ม B เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญปานกลาง ราคาปานกลาง ยอดขายรองมาจาก
กลุ่ม A และ กลุ่ม C เป็นสินค้าท่ีมีความส าคัญน้อยท่ีสุด ราคาต่ า และยอดขายต่ าท่ีสุด แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การจัดการคลังสินค้าโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการควบคุมด้วยการมองเห็น จากเดิมการจัดพ้ืนท่ีคลังสินค้าไม่มีการจัดระเบียบ
คลังสินค้า การจัดวางสินค้าไม่เป็นหมวดหมู่ ท าให้เกิดความล่าช้าในการค้นหาสินค้า ผู้วิจัยจึงขอเสนอรูปแบบการจัดการพ้ืนท่ี
คลังสินค้าเพ่ือท่ีจะมีพ้ืนท่ีท่ีเพียงพอและสินค้ามีระเบียบมากข้ึน มีการจัดหมวดหมู่สินค้าท่ีชัดเจน ไม่ปะปนประเภทสินค้า ท าให้
การค้นหาสินค้าสะดวกและรวดเร็วข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ควรศึกษาผลการน าแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้าไปประยุกต์ใช้ว่าจะสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันได้จริงหรือไม่ 

2. ควรขยายขอบเขตการศึกษาปัญหาด้านการจัดคลังสินค้าเพ่ือให้ครอบคลุมท้ังระบบ 
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